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NOS TYPES DE FORMATIONS
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Le cabinet CODEAF offre un large choix
de formation :

Formation a la gestion et pilotage
d’entreprise

Formation a la mise en place et a
I"utilisation de logiciels d’entreprise

Formation a la gestion de projet et
management

Formation commerciale

Grace a une équipe de formateurs
expérimentés dans ces domaines, les
formations sont adaptées aux besoins
de chaque entreprise.



NOS TYPES DE CLIENTS

Type clients
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Les formations du cabinet CODEAF
s'adressent a différentes typologies
d’entreprise :

BtoB
BtoC
Les deux

H BtB + BtC
BtC  Grace a une équipe de formateurs
"BB  expérimentés dans ces domaines, les
formations sont adaptées aux besoins
de chague entreprise.



NOS SECTEURS D’ACTIVITES
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Le cabinet CODEAF adresse a un large
périmetre de secteurs d’activités.

Parmi ses nombreux clients, on trouve
des entreprises aux activités tres
variées : Artisans-commercants,
entreprises du batiment, entreprises
industrielles, sociétés de services,
associations.

La force de cette entreprise est de
savoir comprendre le client et s’y
adapter, pour l'aider a réussir ses
projets et répondre a ses besoins.
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POSSIBILITE DE FINANCEMENT DES OPCO

Face a la diversité en termes
d’offre de formation que propose
CODEAF, les clients n’hésitent pas
a investir dans la formation
salariale méme si les OPCO ne les
subventionnent pas toujours.

Financement direct OPCO
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SATISFACTION CLIENT

Satisfaction client a "chaud"
professionnelles concretes et par son

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% - savoir-faire, CODEAF permet d’assurer

0% la satisfaction de ses clients en termes
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CODEAF, dans un processus
d’amélioration continue, méne diverses
enquétes qualité aupres des
entreprises et stagiaires qu’il forme.

Ainsi, par de nombreuses expériences

Satisfaction client a "froid" . . w
Au-dela de ces enquétes qualité, le

cabinet peut compter sur un référentiel
client qui donne une vision d’ensemble
sur les avis client qui sont publiés sur le
site internet a I'adresse suivante :
www.codeaf.net.
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SATISFACTION STAGIAIRE

Taux de retour des enquetes (stagiaires a
chaud)
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Résultats des évaluations stagiaire en fin de stage
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CODEAF, dans un processus
d’amélioration continue, méne diverses
enquétes qualité aupres des
entreprises et stagiaires qu’il forme.

Ainsi, par de nombreuses expériences
professionnelles concrétes et par son
savoir-faire, CODEAF permet d’assurer
la satisfaction de ses clients en termes
de qualité de la formation proposée.

Au-dela de ces enquétes qualité, le
cabinet peut compter sur un référentiel
client qui donne une vision d’ensemble
sur les avis client qui sont publiés sur le
site internet a I'adresse suivante :
www.codeaf.net.

Inadéquation stagiaire / formation
Concept acquis a pratiquer

H Concept et pratique acquis



PRESENCE STAGIAIRE

Taux de presence aux formations
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B Taux de presence aux formations
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Pilotage & Performance d’Entreprise

TPE — PME — Artisans — Commerc¢ants — Industrie - Services
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